
 

スルッと INFORMATION                             2024 年 12 月 12 日 

報道関係各位 

スルッと KANSAI 協議会 
 

「PiTaPa アプリ」のサービス開始とキャンペーンの実施について 
 

スルッと KANSAI 協議会は、サービス開始 20 周年を迎えた PiTaPa に新たなサービスとしてスマ

ートフォン向け「PiTaPa アプリ」を 2024 年 12 月 16 日（月）にリリースいたします。 

「PiTaPa アプリ」は PiTaPa 会員専用のアプリで、ご利用代金及び明細の照会、登録型割引サービス

の登録・変更・取消のほか、PiTaPa のキャンペーンなどのおトクな情報の確認、応募が可能です。 

また、「PiTaPa アプリ」のサービス開始とあわせて、PiTaPa 会員専用の既存のインターネットサー

ビス「PiTaPa 倶楽部」もリニューアルいたします。 

今回の「PiTaPa アプリ」サービス開始に伴い、PiTaPa ポストペイ交通ご利用額のキャッシュバック

やコリラックマグッズが当たるダウンロードキャンペーンを実施いたします。 

この機会に、いつでもどこでも便利に簡単に“PiTaPa の利用状況が分かる”「PiTaPa アプリ」を是

非ご利用ください。 

今後もスルッと KANSAI 協議会は、みなさまにより良いサービスをご提供できるよう努めて参りま

す。 

 

１． サービス開始日 

2024 年 12 月 16 日（月）10 時からダウンロード開始 

※App Store・Google Play ストアから「PiTaPa アプリ」をダウンロードしてください。 

 

２．ご利用いただけるスマートフォン 

 【iPhone】 

    iOS15.0 以上がインストールされた iPhone 

※推奨ブラウザ：Safari 15.x 以降 / Chrome 最新版 

※iPad からのダウンロードについては、動作保証をしておりません。 

 【Android】 

  Android8.0 以上がインストールされた Android スマートフォン 

※推奨ブラウザ：Chrome 最新版 

  ※上記を満たすスマートフォンであっても、ご利用いただけない場合があります。 



 

３．「PiTaPa アプリ」が提供するサービス 

A) 会員情報照会・変更 

お客さまの登録されている住所や電話番号、メールアドレスなどの照会・

変更ができます。コールセンターなどに問い合わせる必要がなく、24 時間

いつでもどこでも照会・変更が可能です。 

※対象カード 

PiTaPa ベーシックカード、OSAKA PiTaPa LiTE、スタシア PiTaPa NC 

 

B）ご利用代金及び明細の照会 

過去 15 ヶ月まで遡ってご利用代金・明細のほか、PiTaPa 割引でおトクに

なった額を確認できます。 

 

 

 

 

 

C）登録型割引サービスの照会・登録・取消 

交通機関が提供する登録型割引サービスの照会・登録・取消がいつでもど

こでも行えます。 

 

 

 

 

D）ポイント残高照会 

PiTaPa でショッピングをしたときや、キャンペーンでたまる「ショップ

de ポイント」の残高をご確認できます。 

※「ショップ de ポイント」は、通常ご利用 100 円につき 1 ポイント進呈   

いたします。「ショップ de ポイント」が 500 ポイントたまると自動的に

PiTaPa ポストペイエリアでの交通ご利用代金から 50 円を差し引きます。 



 

E）ポイント移行登録・取消 

「ショップ de ポイント」から「ANA マイレージクラブ」や「JAL マイレ

ージバンク」に移行ができます。 

※「ANA マイレージクラブ」は、ANA PiTaPa カード会員が対象となり

ます。 

「JAL マイレージバンク」は、JAL カード会員（JMB カード会員除く）

が対象となります。 

 

F）ご利用代金通知書の発送受付・解除 

「PiTaPa アプリ」なら、ご利用代金通知書の郵送（月額 110 円（税込）が

かかります。）の有無を切り替えることができます。都度、PiTaPa コール

センターに電話をしなくても OK！ 

※対象カード 

PiTaPa ベーシックカード、OSAKA PiTaPa LiTE、STACIA PiTaPa NC 

京阪マイレージ PiTaPa カード（★）、エメラルド STACIA PiTaPa JCB（★）、

ペルソナ STACIA PiTaPa JCB（★） 

★：㈱スルッと KANSAI が発行する割賦販売法対象のカード。割賦販売法の対象と 

                 なるカードにつきましては、PiTaPa ホームページをご確認ください。 

 

G）PiTaPa のキャンペーン情報の確認・応募 

PiTaPa 会員の皆さまにおトクなキャンペーン情報をプッシュ通知で配信

します。 

また、応募型のキャンペーンにも「PiTaPa アプリ」から簡単に応募がで

きます。 

 

 

 

PiTaPa アプリの情報は、PiTaPa ホームページをご覧ください。 

 

 

 

 



 

 

 

「PiTaPa アプリ」をダウンロードし、キャンペーンに応募すると、抽選で以下の賞品が当たります。 

〇PiTaPa 賞：PiTaPa ポストペイ交通 2025 年 3 月利用分（上限：1.5 万円まで）をキャッシュバ

ック(1,000 名) 

〇コリラックマ賞：PiTaPa 限定デザインの各種コリラックマグッズプレゼント（1,500 名） 

 例：コリラックマ IC カードケース（当選グッズは他にもございます） 

キャンペーンの詳細は、PiTaPa ホームページをご覧ください（キャンペーン特設サイトは 2024 年

12 月 16 日（月）10 時（予定）よりオープンいたします）。 

 

※アプリ・グッズのデザインはイメージです。 

※Apple、Apple のロゴ、iPhone、は Apple Inc.の登録商標です。 

※Android は Google LLC の商標です。 

※KORILAKKUMA はサンエックス株式会社の登録商標です。 

※PiTaPa は、株式会社スルッと KANSAI の登録商標です。 

※資料提供先：青灯クラブ、近畿電鉄記者クラブ 

以上 

 

 

「PiTaPa アプリ」ダウンロードキャンペーンを開催します！ 


