
PiTaPa登録型割引サービス
（区間指定割引等）

PiTaPaショップdeポイント

PiTaPa維持管理料

PiTaPaチャージ残高の払い戻し

2023年8月末日をもちまして、終了させていただきます。

ポイントの有効期限に関わらず、2023年8月末日をもって、保有するポイントは失効いたします。

1年間に一度もPiTaPaのご利用（交通・ショッピング）がなかった場合は、 会員様1名につきPiTaPa
維持管理料1,100円（税込）が必要です。（カード毎にご利用の有無を判定します）
チャージを行って実際のご利用がない場合も、PiTaPa維持管理料が必要となりますのでご注意下さい。

P/M PiTaPaカードにPiTaPaチャージされた残高は、駅の窓口等での返金や払い戻し、またはショッピング
利用に使用することはできません。

チャージ残高につきましては、2023年8月末日のカード終了日前に途中解約された場合も、カード終了日
までお待ちいただいた場合も、その2～3ヶ月後に、ご請求金額と相殺、または、お支払い口座へ返金
いたします（払戻手数料なし）。

お問合せ内容 お問合せ先 電話番号 営業時間

PiTaPa機能・サービスについて PiTaPaコールセンター

0570-014-111
※電話は大阪へ着信し、通話料は

お客様負担となります。
※06-6445-3714でも承ります。

9:00～17:00　年中無休

PiTaPa機能・サービスについて

PiTaPa機能のみのカードです。クレジット機能はありませんが、交通・PiTaPaショッピングのご利用はポストペイ（後払い・口座引き落とし）で
ご利用いただけます。

WEBでのお申込みの場合／ PiTaPaのホームページ（PiTaPa.com）をご覧下さい。
https://www.pitapa.com/  　※スマートフォン、タブレットで簡単お申込み！

PiTaPaベーシックカード　 PiTaPa機能が必要な方は、PiTaPaベーシックカードをお申込み下さい。

Papas PiTaPaカード、Mamas PiTaPaカード
Papas saisaki PiTaPaカード、Mamas saisaki PiTaPaカード 会員の皆様

「Papas PiTaPaカード」「Mamas PiTaPaカード」
「Papas saisaki PiTaPaカード」「Mamas saisaki PiTaPaカード」終了に関するご案内

記

2022年8月吉日

株式会社青山キャピタル
株式会社スルッとKANSAI

拝啓　時下ますますご健勝のこととお慶び申し上げます。
平素は、Papas PiTaPaカード、Mamas PiTaPaカード、Papas saisaki PiTaPaカード、Mamas saisaki PiTaPaカード
（以下、「P/M PiTaPaカード」という）をご愛顧賜り厚くお礼申し上げます。
　さて、このたび、P/M PiTaPaカードは、誠に勝手ながら2023年8月末日をもって終了させていただくことになりました。
これまでご愛顧いただき誠にありがとうございました。
　つきましては、現在お持ちのP/M PiTaPaカードは上記期日をもって、全ての機能がご利用いただけなくなります。
今後のお取扱いについては、下記及び裏面の通りご案内申し上げます。
会員の皆様には、大変ご迷惑・ご面倒をおかけいたしますが、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。
既にP/M PiTaPaカードを退会されている場合は、行き違いでのご案内となりますことをご容赦下さい。

　なお、洋服の青山の特典を引き続きご利用いただける、新カードの準備をしております。詳細につきましては、2023年
4月頃に改めてご案内いたしますので、今しばらくお待ち下さい。

敬具

洋服の青山の特典を引き続きご利用いただける新カード「AOYAMAカード」については、2023年4月頃に改めて
ご案内いたします。詳細は、今しばらくお待ち下さい。

「ショッピングサービス」
「キャッシングサービス」
「家族カード」のご利用

AOYAMA ETCカードの
ご利用

携帯電話・公共料金等の
お支払い

すこやかポイント

AOYAMAポイント

更新・再発行について

洋服の青山
「特別商品割引券、優待券」
のご利用

2023年8月末日をもちまして、ご利用を終了させていただきます。
お持ちのカードは有効期限にかかわらず、2023年9月1日以降はご利用できなくなります。
※2023年9月1日以降に、加盟店からの売上票（売上データ）が到着した場合は、通常通りご請求させて
いただきます。

P/M PiTaPaカードにて、携帯電話、公共料金（電気・ガス等）、サブスクリプション等の
利用料金をお支払いの場合は、2023年8月末日までに、お支払い方法の変更をお願いいた
します。大変お手数ではございますが、お客様ご自身で各契約会社にて変更のお手続きを
お願い申し上げます。

すこやかポイントは、保有ポイントの有効期限にかかわらず、2023年8月末日に失効いた
します。ポイントを保有されている方はお早めに景品交換をお願い申し上げます。

AOYAMAポイント は、保有ポイントの有効期限まで、引き続きご利用いただけます。
ご利用の際は洋服の青山の店舗スタッフへお申し付け下さい。

カード会員1年間継続で、毎年一年に一度お送りしている割引券は、2022年9月発送分より
停止させていただき、カード終了（2023年8月末日）までご利用いただける割引券を、本状
に同封いたします。下記注意事項をご確認の上、是非ご利用下さい。

【注意事項】
●「P/M PiTaPaカード」を退会される前 または、「P/M PiTaPaカード」終了（2023年8月末日）
までに、ご利用下さい。
●ご利用の際は、「P/M PiTaPaカード」をご提示下さい 。
●割引券の利用期間内に、ご利用下さい。

年会費について 2022年9月請求分より、年会費の請求はいたしません。

2023年8月末日をもちまして、ご利用を終了させていただきます。
※2023年9月1日以降にご利用の場合、料金所ゲートが開かず安全通行の妨げとなりますのでご注意下さい。

・更新カードは、有効期限が2023年8月までのお客様に発行いたします。
・紛失・盗難・破損によるカード再発行は、2023年8月までお受付いたします。
※お届けしたカードは、有効期限にかかわらず、2023年9月1日以降はご利用できなくなります。

予
告

間時業営号番話電先せ合問お容内せ合問お

クレジット機能・サービスについて 青山キャピタル
コミュニケーションセンター

0120-222-003
（通話料無料）

9:30～18:00　年中無休

「P/M PiTaPaカード」のクレジット機能・サービスについて


